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Sistema di Protocollo Informatico: 

Requisiti delle postazioni di lavoro per le postazioni di 
protocollazione  

 
Si riporta di seguito l’insieme dei componenti necessari per attrezzare la postazione di protocollazione 
presso ciascuna struttura dotata di Protocollo Informatico. Per ciascun componente, nella tabella seguente, 
si riportano le caratteristiche tecniche e si specifica se l’elemento è compreso o meno nella fornitura CSI per 
lo start-up del servizio di Protocollo. 
 

Componente Caratteristiche  Note 

PC  COMPLETO 
(Preferibilmente da 
dedicare ad uso 
esclusivo delle attività di 
eGovernment: Protocollo 
Informatico, Posta 
Elettronica Certificata, 
Firma Digitale, etc..) 
  

Caratteristiche consigliate: 

 Schermo LCD da 19" con contrasto e 
luminosità elevati (in modo da rendere 
agevole la visualizzazione dei documenti 
scansionati)  

Caratteristiche obbligatorie: 

 Sistema operativo MS Windows 10 con 
browser Internet Explorer 11 – 
Caratteristica obbligatoria.  

 Java 1.8 e succ. 

 Adobe Reader  

 

Scanner      Tipo: piano a colori 
 Compatibilità: driver twain  
 Formato: A4 
 Risoluzione: 3200 x 9600 dpi 
 Interfaccia: USB 2 
 Velocità b/n (sec x pag – A4 300 dpi): 15 

sec. 
 Velocità acquisizione in modalità 

anteprima: 7 sec. 
 Accessori: CD per editing immagini ed 

OCR 
 

Può essere acquisito, in 
base al volume di 
documenti trattati, anche 
un modello con caricatore 
a fogli multipli 

Stampante di etichette     Tecnologia: a trasferimento termico  
 Marca/modello: ZEBRA TLP 2844 oppure 

(nuovo modello) GC420t.  
 Accessori: ribbon e nastri di etichette 

35x70, distanziate di 4/6 mm. 

Il materiale di consumo è 
fornito dal CSI, previa 
richiesta tramite ticket al 
Contact Center. 
 

 


