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1. Generalità 

1.1 Impostazione dei browser 

 
Il sistema rileva in automatico cambiamenti di versione che impattano sulla gestione dell’interfaccia 

utente e provvede in automatico a eseguire un refresh dei componenti eDocumento obsoleti, 

eventualmente presenti nella cache del browser utilizzato dall’utente, a seguito di precedenti 

sessioni di lavoro. 

Tuttavia, nell’eventualità di un cattivo funzionamento delle nuove funzioni o di visualizzazione 

errate delle informazioni, effettuare la cancellazione della cache del browser. 

Per Internet Explorer utilizzare la funzione Elimina dalla scheda Generale del menù Opzioni 

Internet. 

2. Le modifiche evolutive  
 

Di seguito, i principali interventi di miglioramento funzionale contenuti nella versione 1.6.5 di 

eDocumento. 

2.1 Le nuove funzionalità per la Firma digitale 
La versione 1.6.5 di eDocumento viene rilasciata con diverse novità in materia di gestione della 

firma digitale, di seguito descritte. 

2.1.1 La sottoscrizione di file di grandi dimensioni 

 

E’ ora possibile sottoscrivere utilizzando la funzione “Firma” documenti di grandi dimensioni, fino al 

limite di 50 MB, superando il precedente di 4MB. 

2.1.2 La sottoscrizione di file nei formati Cades, Pades e Xades 

 

I file in formato pdf potranno essere sottoscritti in modalità Pades (BES) o Cades: 
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I documenti xml potranno essere sottoscritti in formato Xades o Cades: 

 

 

Infine, i documenti nei restanti formati potranno essere sottoscritti in formato Cades. 
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 2.1.3 La sottoscrizione di documenti firmati 

 

Il sistema consente ora di apporre firma congiunte o firme “enveloped” a documenti già firmati. Di 

seguito le caratteristiche funzionali del componente: 

 

1) Il sistema avvisa che il documento è firmato.  

2) Se il documento contiene almeno un certificato non valido, viene firmato in modalità 

“eveloped”, cioè “matrioska”. 

3) Anche nel caso di certificato firma valido, a seconda del formato di partenza, il documento 

risultante dall’operazione di firma può essere o meno di tipo matrioska, come riportato nella 

tabella seguente: 

 

                       

Origine 

 

Destinazione 

 

Cades 

(certificato 

valido) 

 

Cades 

(certificato non 

valido) 

 

Pades 

 

Xades 

Cades Firma parallela Firma matrioska Firma matrioska Firma matrioska 

Pades - - Firma parallela - 

Xades - - - Firma parallela 

 

La finestra di dialogo che compare nel caso di un documento già firmato (nell’esempio il file iniziale 

è xades) è la seguente: 
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Di seguito, invece, la finestra di dialogo che appare nel caso in cui il documento iniziale sia 

PADES: 
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2.1.4 La sottoscrizione dei documenti con Confirma Java Web Start (JWS) 

 

La funzione di firma integra ora il nuovo sistema di firma Confirma che utilizza la tecnologia Java 

Web Start: all’atto della richiesta di firma digitale di un verbale, viene scaricato un file Confirma da 

eseguire per avviare in automatico il processo di apposizione della firma digitale sul documento 

selezionato. 

Sulle postazioni MAC OS, i meccanismi di sicurezza presenti fanno sì che le operazioni da 

svolgere siano più articolate: in particolare, diventa necessario installare, solo la prima volta, 

l’applicazione ConfirmaLaunch che consente l’apertura e l’esecuzione del file Confirma JWS. 

Di seguito si riporta la sequenza delle operazioni nel caso di postazione di lavoro Windows con 

browser Explorer o Firefox. Più in dettaglio,: 

Dopo la richiesta di firma, appare la seguente schermata: 

 

 

 

Il tasto “Prosegui” è inizialmente inibito per dare la possibilità all’utente di proseguire 

nell’operazione di firma: 
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Terminata (con successo) l’operazione di firma, va quindi selezionato il tasto “Prosegui” sulla 

seguente schermata: 

 

Di seguito si riporta la sequenza delle operazioni nel caso di postazione di lavoro MAC OS con 

browser Firefox o Chrome. Più in dettaglio, in ambiente MAC OS, indipendentemente dal browser 

utilizzato (Firefox, Chrome, Safari), in ambiente MAC OS va preventivamente installata – una sola 

volta – l’applicazione ConfirmaLaunch, cliccando sul link denominato “software”, come di seguito 

mostrato: 
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Le operazioni da effettuare sono quelle standard per l’installazione di una nuova applicazione per 

MAC OS.  

Maggiori dettagli sono disponibili sul sito http://www.praxis.unina.it, nella sezione firma digitale, 

guide e manuali. 

 

2.2 Fatture elettroniche   
 

2.2.1 Separate le notifiche di arrivo delle fatture passive e attive  

 

Sono ora sottoscrivibili come eventi separati la ricezione delle fatture passive e la ricezione delle 

fatture attive. 

Installare l’applicazione “ConfirmaLaunch”  
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2.2.2 Irrobustimento della gestione errori nella comunicazione PEC con SDI 

 

Con eDocumento 1.6.5 viene migliorato il meccanismo di allarme agli utenti in caso di errore nella 

comunicazione PEC con SDI. Più in dettaglio, nel caso in cui l’esito committente 

(“Accettata”/”Rifiutata”) di una fattura passiva o l’invio della fattura attiva a SDI fallisca per problemi 

di comunicazione PEC: 

1) l’errore viene segnalato nella pagina fatture: gli utenti con visibilità di quella fattura, dalla 

pagina di gestione delle fatture, possono vedere un'indicazione (sotto forma di icona) della 

condizione di errore;  

 

 
 

2) per gli utenti abilitati, l’errore viene segnalato nella pagina fatture: gli utenti con visibilità di 

quella fattura, dalla pagina di gestione delle fatture, possono vedere un'indicazione (sotto 

forma di icona) della condizione di errore: 

 

 

3) mediante la sottoscrizione all’apposito nuovo evento è possibile ricevere un opportuno 

messaggio che avvisa della condizione di errore: 

L’icona è sotto forma di un “bollino” rosso  
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4) noto il problema (per ricezione dell’avviso o per ispezione dell’errore sulla pagina delle 

fatture) una scrivania con accesso alla pagina dei log può ritentare l'operazione (similmente 

a tutte le altre retry di integrazione). 

 

3. Interventi di risoluzione anomalie 
 

Nella versione 1.6.5 di eDocumento sono contenute le risoluzioni alle seguenti anomalie: 

2.3.1 Inserimento del Responsabile del procedimento nei metadati di un fascicolo→ reso obbligatorio da 

interfaccia: RISOLTO. 

2.3.2  Notifiche mail Cartelle di Lavoro e Cartelle Personali: RISOLTO 

2.3.3 Spostamento di documenti da Cartelle di lavoro in Sotto-fascicoli: RISOLTO  

2.3.4 Nella pagina proprietà di un fascicolo la label procedimento mostra l'identificativo e non la descrizio-

ne del procedimento: RISOLTO  

2.3.5 Briciole di pane - Cartelle personali-Condividi: RISOLTO  

Notifica per fatture passive  

Notifica per fatture attive  


