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1. Generalità 

1.1 Impostazione dei browser 

 
Il sistema rileva in automatico cambiamenti di versione che impattano sulla gestione dell’interfaccia 

utente e provvede in automatico a eseguire un refresh dei componenti eDocumento obsoleti, even-

tualmente presenti nella cache del browser utilizzato dall’utente, a seguito di precedenti sessioni di 

lavoro. 

Tuttavia, nell’eventualità di un cattivo funzionamento delle nuove funzioni o di visualizzazione erra-

te delle informazioni, effettuare la cancellazione della cache del browser. 

Per Internet Explorer utilizzare la funzione Elimina dalla scheda Generale del menù Opzioni 

Internet. 
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2. Le modifiche evolutive  

2.1 Allegati 

2.1.1 Segnatura archivistica 

 
A partire dalla versione 1.6.0, è mostrata la segnatura archivista anche degli allegati. In particolare, 

se la segnatura del documento primario è VIII.14/2016-1/2, il primo allegato al documento recherà 

la seguente segnatura: VIII.14/2016-1/2.1. 

2.1.2 Timbro digitale 

 
E’ ora disponibile, anche per gli allegati in formato pdf, la funzionalità di apposizione Timbro. 

2.1.3 Audit delle operazioni eseguite su allegati 
 
L’inserimento/cancellazione/modifica di un allegato è inserita nell’audit del documento principale 

2.1.4 Versionamento degli allegati 

 
È possibile aggiungere una nuova versione dell'allegato e visualizzarne lo storico dei cambiamenti. 

2.1.5 Storicizzazione degli allegati 

 
Come per i documenti primari, è ora possibile consultare lo storico delle versioni anche degli alle-

gati. 

2.2 Ricerche sui documenti informatici 
 

E’ ora possibile effettuare ricerche libere anche sui documenti non amministrativi, cioè sui docu-

menti informatici presenti in Area personale o in Cartelle di lavoro. 
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2.3 Workflow 

2.3.1. Tab “Compiti” nel documento e nel fascicolo 

 
Nei compiti associati a un documento/fascicolo, se la scrivania non ha il permesso di accedere a 

quel compito, non compare il link al compito.  

2.3.2 I miei compiti 

 
Nell’ambito del workflow relativo ai documenti “Invia per copia”, nel dettaglio del compito, viene in-

dicato con maggiore chiarezza se il compito è “per competenza” o “per conoscenza”: ora, assieme 

al simbolo grafico del “cc” nell’icona del compito, viene infatti riportata la tipologia di competenza 

(se conoscenza o competenza) anche in modo testuale.   

Esempio: Invio per copia competenza (con campo Note non valorizzato) 

 

 

Esempio: Invio per copia conoscenza (con campo Note valorizzato) 

 

 

2.3.3 Workflow Movimenta Documenti/Fascicoli 

 
E’ stata rinominata l’azione di “Invia” in “Movimenta”.  
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Inoltre, a ogni passo del processo di movimentazione è stata inserita la possibilità di inserire una 

nuova nota che le scrivanie candidate potranno leggere come input al compito stesso. 

 

Per comodità, si riporta in allegato la descrizione della logica dei workflow base presenti in eDo-

cumento 1.6.0. 

 

2.3 Fatture elettroniche 

2.3.1. Esportazione dei risultati dell’applicazione filtri  

 
L’elenco delle fatture visualizzate a fronte dell’impostazione di un criterio di selezione impostato 
nella sezione “Filtri” disponibile nella pagina “Fatture elettroniche” è esportabile in formato CSV.  
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2.3.2. Nuovi filtri di selezione nella pagina “fatture attive”  

 
Sono stati aggiunti nuovi filtri. In particolare, si segna l’inserimento dei campi “Segnatura archivisti-

ca”, “Segnatura di repertorio” e UO Responsabile.  

2.3.3. Miglioramento funzionalità di amministrazione  

 
A partire dal Log delle Fatture Elettroniche, è possibile recuperare in modo massivo gli errori sui 
messaggi a corredo delle fatture elettroniche. E’ inoltre mostrata la coda di operazioni di retry in at-
tesa di essere eseguite ed è possibile espandere tutti i dettagli di una pagina in un unico “click”. 
 

2.4 Cartelle istituzionali 
 

Tutti gli utenti del sistema eDocumento hanno a disposizione un’Area personale per il caricamento, 

la gestione e la condivisione con altri utenti di documenti informatici e cartelle. All’interno di tale a-

rea è accessibile il contesto delle “Cartelle istituzionali”, il contenitore dei documenti e delle comu-

nicazioni “ad personam” inviate al dipendente dall’Amministrazione. 
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Di seguito, i principali interventi di miglioramento per l’usabilità di tale contesto. 

2.4.1 Struttura e ricerca oggetti 

 
La struttura delle cartelle istituzionali si presenta come pagina divisa in due sezioni:  

 - spalla a sinistra 
 - contenuto principale al centro  
 

La spalla a sinistra contiene l'Albero delle cartelle dove è possibile navigare le diverse cartelle cre-

ate. Il contenuto principale mostra gli elementi presenti nella cartella selezionata. E' possibile filtra-

re i documenti e le cartelle contenuti visualizzate nella parte centrale, attraverso i Filtri che si e-

spandono cliccando sulla scritta FILTRI.  

Per ricercare Cartelle o Documenti basta compilare i campi desiderati della sezione Filtri e cliccare 

sul bottone APPLICA FILTRI. Contrariamente se si vogliono eliminare tutti i filtri impostati, basta 

cliccare sul bottone RIMUOVI TUTTI I FILTRI. 

I filtri possono essere aggiunti o tolti singolarmente (per toglierli cliccare la X che compare in alto 

accanto al filtro impostato). Compiendo queste operazioni la ricerca si raffina e i risultati saranno 

più vicini a quelli desiderati. E' possibile filtrare per:  

 Nome: il nome della cartella o del file 

 Descrizione: l'oggetto del file (possono esservi alcuni documenti che hanno il nome del file 

diverso da quello visualizzato), o la descrizione della cartella 

http://143.225.212.90:18080/eDocumento/documentale/navigation/istituzionali/#struttura
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 Tipo di oggetto: si può scegliere se visualizzare solo i documenti o solo le cartelle 

 Data di creazione (da/a): si può scegliere l'intervallo di date entro il quale visualizzare gli 

oggetti creati 

 Data di modifica (da/a): si può scegliere l'intervallo di date entro il quale visualizzare gli og-

getti modificati 

 Formato file: si può scegliere di visualizzare documenti con solo una determinata estensio-

ne (es. pdf, doc, txt...). 

2.4.2 Crea/Modifica/Elimina Cartella 

 
Per favorire una personale organizzazione delle cartelle istituzionali, è possibile creare, modificare 
o eliminare cartelle da parte dell'utente. 
 
Per creare una nuova cartella basta cliccare sul tasto Nuova cartella, compilare il campo nome 

(obbligatorio) e inserire un'eventuale descrizione, poi premere Procedi. 

  

 

La pagina viene ricaricata e la nuova cartella aggiunta sia nell'albero a sinistra che come contenu-

to della cartella dove è stata creata  (nell'esempio è stata creata una cartella chiamata Sicurezza 

dentro Attestati di Formazione).  

http://143.225.212.90:18080/eDocumento/documentale/navigation/istituzionali/#azioniCartella
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Per modificare o eliminare una cartella creata cliccare sulla scritta Azioni relativa alla cartella stes-

sa e scegliere l'opzione desiderata.  

 

 

2.4.3 Sposta documenti e cartelle 

 
I documenti inviati presenti nelle cartelle istituzionali e le cartelle create dall'utente, possono essere 
spostati per organizzarli a piacimento. 
  
Per spostare una cartella o un documento è sufficiente andare con la freccia del mouse sopra l'i-
cona dell'oggetto e trascinarla nella una cartella dell'albero desiderata.  
I documenti inviati presenti nelle cartelle istituzionali e le cartelle create dall'utente, possono essere 
spostati per organizzarli dall’utente in base alle proprie esigenze.  
 
Per spostare una cartella o un documento è sufficiente andare con la freccia del mouse sopra l'i-
cona dell'oggetto e trascinarla nella una cartella dell'albero desiderata.  
 
A operazione conclusa la pagina si aggiornerà e l'oggetto spostato si troverà nella cartella di desti-
nazione. 
 
Un documento può, per comodità, essere copiato anche nelle Cartelle Personali.  
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Per fare questo è sufficiente cliccare sull'azione Copia in cartelle personali relativa al documento 
interessato, scegliere la cartella personale di destinazione e cliccare su OK.  
 
La pagina viene ricaricata e si il sistema restituisce l'esito dell'azione. La copia del documento si 
troverà nella cartella personale scelta. 

 

2.4.4 Cerca documenti personali e di lavoro 

 
Un documento può essere ricercato anche attraverso la ricerca a testo libero messa a diposizione 
dal sistema eDocumento. Per avvalersi di questa possibilità è sufficiente cliccare sul bottone VAI 
ALLE RICERCHE presente in alto a sinistra nella pagina.  
 
Il sistema sceglie in automatico il tipo di elementi su cui applicare la ricerca (Documenti personali e 
di lavoro). 
 
Nei termini di ricerca è possibile inserire il testo che si vuole ricercare. Se non si è sicuri della paro-
la da ricercare si può utilizzare il carattere speciale * che indica che la parola cercata è in mezzo 
ad altre. 
 
E' possibile scegliere se cercare nei metadati (es. nome del file, descrizione, ...) o nel contenuto 
del file stesso. 
 
Una volta inseriti i termini di ricerca cliccare sul bottone CERCA per visualizzare i risultati. 
 
Cliccando sul nome del file trovato sarà possibile visualizzarne il dettaglio.  

 

2.4.5 Le notifiche via mail di consegna attestato 

 
Gli utenti riceveranno (esclusivamente) via email le notifiche di avvenuta consegna di un attestato; 
tale sottoscrizione sarà impostata come default per tutti gli utenti. Tale impostazione potrà essere 
modificata in qualsiasi momento dall’utente stesso. 

 

2.4.6 Il widget “Cartelle istituzionali” 

 
Gli utenti disporranno, nell’ambito della home page di eDocumento, del widget “Documenti istitu-
zionali” che riporterà, in primo piano gli ultimi, in ordine cronologico, 10 elementi ricevuti nelle Car-
telle istituzionali.   
 
 

http://143.225.212.90:18080/eDocumento/documentale/navigation/istituzionali/#struttura
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2.4.7 La URL per l’accesso diretto alle Cartelle Istituzionali 

 
Viene messa a disposizione degli utenti la seguente URL per accedere direttamente, dopo 
l’autenticazione al sistema eDocumento, al contesto delle Cartelle Istituzionali: 
 

http://edoc.unina.it/to/istituzionali 

Widget “Documenti istituzionali” 
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3. Le modifiche correttive  
 
La versione 1.6.0 di eDocumento reca alcuni interventi di manutenzione correttiva, di seguito ripor-

tati i più rilevanti per gli utilizzatori del sistema. 

3.1 Relazione tra fascicoli 
 

E’ stata ripristinata la possibilità di porre in relazione due fascicoli. Tale funzionalità, denominata 

“Aggiungi relazione”, viene eseguita a partire dal menu delle azioni base disponibili per ciascun fa-

scicolo.  

 

Viene visualizzata la finestra di dialogo che consente di definire la relazione. Il fascicolo da asso-

ciare è mostrato in una finestra, in auto-completamento, in base alla segnatura archivistica inserita. 

Una volta scelto il fascicolo da porre in relazione, deve essere selezionato il pulsante “procedi”: 
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La relazione così definita può essere visualizzata nel tab “Relazioni” presente nella scheda di det-

taglio del fascicolo. 

 

 

 

3.2 Produzione di Report di ricerche a testo libero 
 

A fronte dell’esecuzione di una ricerca a testo libero, è stata ripristinata la funzionalità di esporta-

zione dei risultati della ricerca in formato csv o pdf.  
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3.3 Modifiche alla pagina Sottoscrizioni  
Inserita la sottoscrizione alla ricezione delle notifiche di avvio e di conclusione del processo di 

Consegna attestati di formazione, nonché la notifica di ricezione documenti in Cartelle istituzionali. 

E’ stata anche riorganizzata la pagina delle sottoscrizioni, con un migliore e più logico raggruppa-

mento per categorie delle sottoscrizioni. 
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Allegato - Workflow presenti in eDocumento 1.6.0 

Invia Documento / Invia Fascicolo 
 

Il workflow: 

1. fornisce i permessi di lettura sul documento a tutti i destinatari (candidati del task); 

2. è creato un singolo compito; 

3. tutti i destinatari possono di prendere in carico il compito; 

4. quando uno dei destinatari prende in carico il compito questo è completato e il workflow termina-

to; 

5. se l’iniziatario (mittente) annulla i workflow i permessi sul documento non sono revocati (ovvero i 

destinatari conservano i permessi di lettura); 

6. l’iniziatario può inserire una nota. 
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Movimenta Documento / Movimenta Fascicolo:  
 

Movimenta Documento / Movimenta Fascicolo:  
 

 

Estende l’Invia Documento (o l’Invia Fascicolo) con le ulteriori funzionalità, dopo che il destinatario prende 

in carico il compito: 

  

1. il destinatario che esegue il take acquisisce il diritto di scrittura. Tale diritto viene perso non appena 

viene eseguito l’invio a altro destinatario. In tal caso, resta il diritto di lettura. 

2. può annullare la presa in carico (il compito ritorna disponibile a tutti i candidati); 

3. può riassegnare il compito ad un altro candidato; 

4. può inviarlo ad un nuovo destinatario (catena aperta), mediante l’azione Movimenta, eventualmen-

te inserendo una nota; 

5. può chiudere la sequenza (chiude il workflow). 
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Invia per copia (documenti) / Invia in Lettura (fascicoli) 
 

Il workflow: 

1. fornisce i permessi di lettura sul documento a tutti i destinatari (candidati del task); 

2. sono creati tanti compiti paralleli quanti sono i destinatari; 

3. permette a tutti i destinatari di prendere in carico il compito; 

4. quando tutti i destinatari prendendo in carico il compito (completandoli) è completato anche il 

workflow; 

5. se l’iniziatario (mittente) annulla i workflow i permessi sul documento non sono revocati (ovvero i 

destinatari conservano i permessi di lettura); 
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